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1.招标条件
本招标项目 太和华源医院信息化系统维保服务项目（项目名称），项目法人（业主）为 太和华源医院 ，招标人为 安徽华源医药集团股份有限公司 ，建设资金来自 企业自筹 （资金来源），项目出资比例为 100% 。项目已具备招标条件，现对该项目的施工进行公开招标。

2.项目概况与招标范围
2.1 项目名称: 太和华源医院信息化系统维保服务项目
2.2 项目地点: 太和华源医院院内
2.3 项目概况: 太和华源医院信息化系统维保服务项目
2.4 招标范围：对太和华源医院信息化系统所涉及的服务器硬件设备、操作系统、数据库、行业软件等软硬件系统等方面的故障提供预防式服务、故障响应服务、诊断及排除修复服务，以保障软硬件平台系统和业务软件的稳定运行。根据招标人要求，采取必要的服务措施，尽快修复故障，恢复设备和软件的正常运行。
2.5 服务范围：
2.5.1、超融合服务器专业运维：负责监控和管理医院超融合服务器设备的维护、管理、配置、故障排除等相关基本运维工作。
2.5.2、完成院内现场业务系统（包括HIS、LIS、PACS、EMR等），详见附件。负责数据的存储、备份和恢复，确保数据的安全性和完整性，针对院内在用核心业务系统数据库的合理优化、巡检、运维工作，处理索引重构、数据备份、异常处理等，保障院内核心业务系统数据库环境稳定。保障业务系统稳定，协调各类业务系统维护工作，在系统出现故障或问题时，及时进行故障排查和问题处理，尽快恢复系统的正常运行。
2.5.3、非故障类需求，包括系统软件升级以及现场其他实际问题。在接收到升级需求和现场其他实际问题的进行相应的需求调研工作。
2.5.4、对项目维保内容依据分级保护机密级管理规范要求，进行日常保密运维，主要包含涉密人员管理、安全保密培训、运行安全事件的管理、审计日志审查、安全报告生成等。
2.5.5、接口类，国家以及省市县各级行政等部门要求的政策类接口调整免费（需提供相关行政主管部门下发的红头文件）。其他第三方软件及新增设备类接口（包括且不限于LIS、PACS、体检、血透等）价格需在投标文件中明确说明并做出承诺。
2.6 驻点及人数要求：无驻点人员。
2.7 服务履行期限：
维保服务履行期限为叁年，合同一年一签。 （维保服务费计费报价规则为每年度计费报价）。
2.8 考核指标体系
本考核办法适用于对太和华源医院信息化项目维保在合同履行期内运维情况的季度综合考评，考核内容为运维服务合同约定范围。
指标体系：包括文档质量、服务质量、重大要务保障等。由医院信息科每季度就运维服务人员完成情况进行评定，投标人需于投标文件中提供包括但不限于以上指标体系的服务方案。
如服务方达不到院方季度考核，院方有权终止合同，并由服务方承担相应责任。
2.9 信息化系统清单：详见附件。
2.10 标段划分: 一个标段，本项目不接受联合体投标。
2.11 招标结果的复议（无复议程序）：依照评分标准的结果为准，其他不予解释。

3.投标人资格要求（资格后审）
3.1 投标人需满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定，是工商行政管理机关批准成立的法人企业，具备独立资格、有独立承担民事责任的能力，具备合法有效的营业执照。
3.2 不接受联合体、转包、违法分包。
3.3 信用报告。以投标期间在“信用中国”网站http://www.creditchina.gov.cn/查询信息为准，需投标人自行下载提供。
3.4 投标人存在以下不良信用记录情形之一的，不得推荐为中标候选人，不得确定为中标人：
3.4.1投标人被人民法院列入失信被执行人的。
3.4.2投标人或其法定代表人或拟派项目经理（项目负责人）被人民检察院列入行贿犯罪档案的。 
3.4.3投标人被工商行政管理部门列入企业经营异常名录的。
3.4.4投标人被税务部门列入重大税收违法案件当事人名单的。
3.5 法律、行政法规规定的其他条件，更多专业条件按招标文件内容所示。

4.投标报名时间及地点
4.1投标报名时间：2026年  3 月 16 日至 2026年 3  月 20 日
（8：00-11:30,14:00-17:30）
4.2投标报名地点：安徽省太和县沙河东路168号、安徽华源医药集团股份有限公司、四楼金融项目办。
4.3投标人报名并领取招标文件，采用以下方式领取：
招标人发送至投标人邮箱。
4.4投标人需携带报名资料现场报名现场报名，需将营业执照、授权书等复印件加盖公章纸质文件，并在正文中注明公司名称、联系人、联系电话。
（详情见招标文件）。
4.5投标报名费：人民币100元（只开具收据，不提供发票）。

5.投标文件的递交
5.1投标文件递交的截止时间（投标截止时间）为2026年 3 月 26 日17:30
5.2投标文件递交时间:投标截止时间前 1小时内。
5.3投标文件递交地点：安徽省太和县沙河东路168号、安徽华源医药集团股份有限公司、四楼金融项目办。
5.4逾期送达的或者未送达指定地点的投标文件，招标人应当拒绝接受。

6.招标公告发布媒介
本次招标公告发布在：
安徽华源医药集团股份有限公司电子商务官网
http://www.hyey.com

7.招标单位及联系方式
招标单位：安徽华源医药集团股份有限公司
地    址：安徽省太和县沙河东路168号、安徽华源医药集团股份有限公司、四楼金融项目办。
联系人：孙勇、王自强      
电  话：0558--8624291、8628868
资料收纳：刘晓柳、15256495666
网  址：http://www.hyey.com



                                        安徽华源医药集团股份有限公司
                                        2026年3月 16 日
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